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「與家庭工作，守護兒少安全」國際論壇 
 

 

實務論壇 2 

建構家庭參與式之兒少保護專業服務模式 
 

 

講者：澳洲PFS團隊、台中家防侯淑茹主任、家扶基金會藍元杉主任 

回應人：吳書昀 
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澳洲國家兒少
保護架構： 
六大期望結果 

2009~2020 

原住民族兒少得到其家庭
和社區的支持 

Indigenous children  are 

supported and safe in their 

families and communities 

 

防止兒少遭受性虐待和
性剝削，倖存者得到充
分支持Child sexual abuse 

and exploitation is 

prevented and survivors 

receive adequate support 

兒少和家庭即早獲得適切
的支持，以促進安全和早
期介入 

Children and families access 

adequate support to promote 

safety and intervene early 

兒少生活在安全和具支持
性的家庭和社區中 

Children live in safe and 

supportive families and 

communities 

被虐待和疏忽的兒少得到
與安全和福祉相關之支援
與照顧 
Children who have been 

abused or neglected receive 

the support and care they 

need for their safety and 

wellbeing 

 

聚焦於兒少虐待和疏忽的
風險因素 

Risks factors for child abuse 

and neglect are addressed 

  通報與受虐 年齡 性別 受虐類型 少數族群 

臺灣 
每千名兒少有10.6人被通
報，有2.3人受虐 

(2016年) 

「12-未滿15歲」
最多（23.69%） 

(2007-16年) 

女>男 

「身體虐待」最
高（37.8%） 

(2016年) 

原住民族兒少受
虐佔整體受虐兒
少8%(2016年) 

美國 
平均每千名兒少有55.1人
被轉介，有9.1人受虐 

(2016年) 

「未滿3歲」幼
兒最多（28.5%） 

(2016年) 

女>男 

「疏忽」最高
（74.8%） 

(2016年) 

印地安人與阿拉
斯加原住民最高
(14.2‰)(2016年) 

澳洲 
每千名兒少有42.8人被通
報，有9人受虐 

(2016-17年) 

「未滿1歲」最
多（每千人有
16.4人） 

(2016-17年) 

女>男 

「情緒虐待」最
高（48％） 

(2016-17年) 

原住民兒少是非

原住民兒少的 7

倍 

英國 

（英格蘭）每千名兒少有

54.8人被轉介，需要接受

服務者每千名有33.7人。

符合兒少保護計畫者佔

12.7％(2014-15年) 

需要幫助或保護
的兒少「10歲-

15歲」最多
（30%） 

(2014-15年) 

需要幫助或

保護的兒少 

男>女 

「疏忽」最多
（44.9%） 

(2014-15年) 

25%黑人和少數

民族兒少受虐 

資料來源：吳書昀、韋愛梅（2018） 
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我們相信什麼？ 

有理念原則，例如：

家庭參與、家庭的

聲音與選擇、一起

工作的夥伴關係…。 

ps. 從「調查回應」（investigation 

response） 

到「選擇回應」（alternative 

response） 

 

 

我們怎麼做？ 

有特定步驟、 

有具體服務策略、

改變的過程/旅程 
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我們要參考什麼？ 

具備（或逐步發展）

指引或輔助工具。

例如：對話結構、

各式工作書、有紀

錄表單 

 

我們做的怎麼樣？ 

可評估成效、可帶

來思考、可傳承經

驗（家庭也可以參

與評估！）… 

所以，有「再修正」

（refine）的可能性 
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如何符合
「cultural 

appropriate」 

如何促發實
務工作者的
改變 

定期檢視的
機制/方式 

想從報告者那兒知道更多的是… 
 

I would like to learn more from the presenters 


